EUROINDY Atualizado em 20 Julho 2023

Kartédromo da Batalha

Condicoes Gerais
Reservas

1. Poderdo ser efetuadas no Kartédromo ou através do site www.euroindy.pt com pelo menos
7 dias de antecedéncia.

2.Para reservar terd de ter no minimo 15 participantes.

3. Apds a confirmacdo da disponibilidade do dia e da hora solicitada, o Organizador devera
sinalizar com 120€ ou 30% do valor total do evento.

4.0 restante valor tera de ser liquidado no dia da prova e antes do briefing de seguranca.

5. Em casos extremos A Euroindi Lda, proprietdria do Circuito pode Cancelar um evento caso se
observem as seguintes condigdes:
a - Sempre que a falta de SEGURANCA possa por em causa o bom funcionamento do
Circuito
b — Por falta de pagamento do sinal de reserva.
¢ — O ndo pagamento na totalidade antes do inicio da prova.
d - Quando existam datas sobrepostas ou outras razdes devidamente justificadas.

6. O organizador/responsavel devera ainda enviar até 2 dias antes da data da prova, a listagem
dos nomes dos participantes bem como a quantidade de balaclavas que necessitam.

7. Em caso de aquisicdo de prémios para a prova, o organizador/responsavel devera enviar até
2 dias antes da data da prova, o logotipo / imagem para a personalizacdo dos prémios. Caso ndo
envie, serdo usados prémios ndo personalizados e pré/gravados com imagem Euroindy.

8. A Euroindi Lda reserva o direito de recusa da listagem dos nomes caso verifique que os nomes
ndo sao verdadeiros ou que ndo correspondam 4 realidade.

9. A falta de comparéncia dos participantes no dia e hora combinado ou que ndo atinja o
namero minimo obrigatdrio, a prova ndo terd exclusividade de pista. Pelo que poderdo ser
alterados os moldes da prova ou ser adicionadas outros participantes interessados e que
estejam no local.

10. Em caso de cancelamento ou pedido de adiamento da reserva por parte do cliente, ndo
serd efetuado qualquer reembolso.

11. A falta de comparéncia na data e hora da reserva, implicara a perda total do valor do sinal.

NOTA IMPORTANTE: No intervalo de 15 de julho a 1 de setembro (época alta) ndo serdo
aceites reservas, pelo que o atendimento sera feito por ordem de chegada.

Seguro

1. O seguro de acidentes pessoais esta incluido no valor da inscri¢cdo, terad validade apenas
durante a permanéncia nas instalacdes do Euroindy e apenas ativo perante dados verdadeiros
(Primeiro e Ultimo nome do participante).
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2. As ocorréncias tém obrigatoriamente de ser comunicadas no Euroindy, durante ou no final
do evento.

3. Toda documentagdo da ocorréncia tem obrigatoriamente ser entregue no kartédromo.

4. O seguro de acidentes pessoais cobre morte ou invalidez no valor de 25.000€ (por sinistrado) e
despesas de tratamento até 4000€ (por sinistrado).

Danos

1. Karts
a. Os danos nos karts serdo sempre por conta e risco do proprietario.

b. Em casos extremos, a Euroindi Lda reserva o direito de excluir qualquer participante em
qualquer momento, por conducdo danosa ou abusiva, sem devolucdo do valor da inscricdo.

2. Objetos pessoais

a. Nos servicos de aluguer de kart como na realizacdo de provas de grupo, o participante
tera disponivel a utilizagdo dos cacifos junto aos capacetes para guardar os seus objetos
pessoais.

b. A Euroindi Lda ndo se responsabiliza pelos danos causados a objetos pessoais dentro e fora
de pista.

c. A Euroindi Lda ndo se responsabiliza pelo extravio de dinheiro, valores ou objetos pessoais
deixados no cacifo ou perdidos dentro ou fora de pista.

d. A Euroindi Lda ndo se responsabiliza pela perca ou esquecimento de equipamento pessoal
no recinto.

e. No caso de se tratar de documentos, os seus proprietarios serdo contactados, sempre que
possivel, caso contrario serao entregues no Posto da GNR da Batalha.

3. Vestudrio

a. Como referéncia no Regulamento Interno é aconselhado vestuario minimamente
apropriado para a pratica do kart.

b. O Euroindy fornece o capacete para o uso do participante, no entanto o uso da balaclava é
obrigatdrio.

c. A Euroindi Lda ndo se responsabiliza pelos danos causados a vestuario.

Avarias / Anomalias

1. Em caso de avaria o staff procedera de imediato a substituicdo do kart avariado por outro, na
medida do possivel idéntico.

2. Em caso ndo seja possivel a substituicdo do kart avariado, sera imitido um voucher no valor
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do aluguer para o cliente usufruir em data futura.
Horario

1. O hordrio do kartédromo estd fixado na rececdo do recinto, bem como no site do
www.euroindy.pt

2. As inscri¢des para o aluguer de karts encerram 30 minutos antes da hora do Encerramento
do kartédromo.

3. O Euroindy reserva o direito de recusar inscrigdes caso haja um elevado periodo de espera
ou caso seja impossivel realizar o aluguer, dentro do hordrio normal de funcionamento.

Cupdes de Aniversario, para clientes subscritores da App Euroindy

1. O Euroindy ird presentear todos os clientes com a app Euroindy com um cupdo de desconto
no dia do seu aniversario.

2. Este cupdo terd uma validade de 30 dias e s6 podera ser utilizado durante a semana (de
terca a sexta-feira).

3. Os cupdes de aniversdrio ndo sdo acumuldveis entre si, nem com outras promogdes ou
campanhas.

4, Apos a data final, deixa de ser possivel utilizar o cupdo. O sistema ird remové-lo
automaticamente.

5. Para utilizar o cupdo devera apresentar o cddigo gerado pela aplicacdo e o seu nimero da
conta Euroindy.

6. ApOs a utilizacdo do cupdo, deixa de ser possivel reutilizar o mesmo.

7. O cliente s6 recebera o cupdo de aniversario, caso os seus dados de cliente (data de
nascimento, e-mail) estiverem corretos.

8. O cliente sé recebera o cupdo de aniversario caso a inscricdo na newsletter Euroindy esteja
ativa.

9. A Euroindi Lda reserva o direito de anular qualquer cupdo, caso verifique que seja falso,
forjado ou manipulado.

10. A atribuicdo dos cupdes de aniversario é um processo automatico. A Euroindi Lda descarta
qualquer tipo de responsabilidade caso haja um mau funcionamento dos servigos informaticos.
Caso se verifiqgue uma anomalia e seja devidamente comunicada, o Euroindy fard a devida
reposigao.

11. A oferta ndo é vdlida em dias feriados ou fim de semana
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Vouchers Euroindy

1. O Voucher tem um valor previamente solicitado e é apenas utilizdvel no aluguer de kart.

2. S6 é possivel a utilizacdo do voucher, caso haja disponibilidade de pista.

3. A utilizacdo do voucher ndo necessita de reserva, pelo que ndo tera direito a exclusividade
de pista. No entanto, recomendamos que antes de se dirigir ao Kartédromo, por favor ligue a
saber da disponibilidade do circuito.

4. O Voucher tem a validade de 1 ano. Apds o término ndo sera possivel utilizar.

5. Apds a emissdo do voucher nao serd possivel qualquer tipo de reembolso do seu valor pelo
gue tera de ser sempre utilizado no aluguer de kart.

6. Caso o cliente no ato de inscri¢do, solicitar um aluguer cujo valor seja superior ao valor do
voucher, podera fazé-lo mediante o pagamento da diferenca do valor.

7. No ato da inscri¢do, se o cliente solicitar um kart que seja superior & sua experiéncia, o
Euroindy reserva o direito de recusa e aconselhara um kart, mediante a experiéncia do cliente.
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